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INTRODUCCION

De acuerdo a la Organizacién Mundial de ia Salud (OMS) /a Salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades;
basado en este concepto se puede inferir que el trabajo también es fuente de salud ya que
se encuentran en una relacién equilibrada para el bienestar fisico, mental y social del
trabajador. Asi también, la integridad de la salud y vida de los trabajadores constituyen una
preocupacion de interés publico, por ello participan el estado o gobierno y los particulares.

Diversas organizaciones como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y los estados
se han comprometido en velar y salvaguardar la salud y seguridad de los trabajadores de su
nacion implementada a través de sus ministerios correspondientes, la Ley de Salud y
Seguridad en el Trabajo y la normativa legal nacional vigente, y los convenios de la OIT
ratificados, en el caso del Per(, a la fecha, han ratificado 70 convenios de los 189 convenios.
La OIT a través de los Convenios y/o Recomendaciones buscan promover oportunidades
para que las personas adquieran un trabajo digno, decente, en condiciones de libertad,
equidad, seguridad y dignidad humana. Ambas organizaciones e instituciones estan
comprometidas con la promocién y la cooperacion cada vez mas estrecha y propician
colaboraciones a nivel nacional entre ministerios del trabajo y de salud, organizaciones
empresariales, sindicatos y otros representantes de la sociedad civil. En las ultimas décadas
se ha observado que las empresas han empezado a reconocer y a concientizar en que las
incapacidades y las inasistencias de sus trabajadores resultan costosas, por ello se esta
viendo que con mayor frecuencia han empezado a desarrollar programas de proteccion y
promocion de la salud, tanto a los trabajadores como a sus familias. También las
instituciones no gubernamentales, grupos profesionales y técnicos, y los gremios de
trabajadores cada dia van despertando mas su interés en este campo, conscientes de lo
poco que se ha progresado. Asimismo, se estd concientizando que la salud de los
trabajadores es un indicador de avance en una sociedad civilizada, en la que sus miembros
productores organizan sus actividades productivas de manera consciente y sana, lo cual
supone continuidad en el trabajo, trato digno y buen salario.

En SERVICIOS AUXILIARES DE TELECOMUNICACION DEL PERU SATEL PERU S.A.C.
se ha llevado a cabo la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles a través de la herramienta |.P.E.R.C., la aplicaciéon de la normativa legal vigente
nacional (RM 312 — 2011, RM 185 - 2011, RM 480 - 2008), la normativa legal internacional
(Pautas y Recomendaciones de la OIT, la Enciclopedia de Salud y Seguridad en el Trabajo
de la OIT, Normas Técnicas del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de
Espafia - INSHT), y con la bisqueda de la evidencia de bibliografia (obtenida de las
revisiones bibliograficas de la piramide de las 6S — de jerarquia de fuente de informacion
médica) han facilitado la elaboracion del presente documento, el cual brinda pautas vy
recomendaciones para la evaluacién médica ocupacionales — EM.O.S a todos los
trabajadores de acuerdo a las areas, puestos y actividades de trabajo, asi como las
potenciales patologias a presentarse de acuerdo a las mismas; asi mismo se establecera, de
ser necesario, los criterios de aptitud segun corresponda.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer el procedimiento, los lineamientos y aptitudes para las evaluaciones médico
ocupacionales de los trabajadores de SERVICIOS AUXILIARES DE
TELECOMUNICACION DEL PERU SATEL PERU S.A.C.

Obijetivos Especificos

Establecer los lineamientos para:

o Determinar que el personal no tenga disfunciones, incapacidades o estado de salud
alterado que puedan ser exacerbadas u originadas por la actividad laboral a
realizar.

e Determinar enfermedades ocupacionales relacionadas, provocadas y/o
exacerbadas por los riesgos de salud a los que esta o estara expuesto el trabajador
durante el desarrollo de su trabajo.

e Determinar examenes complementarios para los trabajadores con enfermedades
ocupacionales establecidas.

o El seguimiento de las patologias y/o menoscabos detectados en todos los
trabajadores.

ALCANCE

Este documento se aplica a todo el personal de todas las areas operativas y
administrativas de SERVICIOS AUXILIARES DE TELECOMUNICACION DEL PERU
SATEL PERU S.A.C.

MARCO LEGAL

1. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783.
2. Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo — Decreto Supremo 005-2012-TR.

3. Documento Técnico: Protocolo de Examenes Médico Ocupacionales. Resolucion
Ministerial N° 312 — 2011 — MINSA.
4. R.M. N°004-2014/MINSA modificatoria del Documento técnico “Protocolos de

Examenes Médicos Ocupacionales y Guias de Diagndstico de los Examenes
Médicos Obligatorios por Actividad”.

5. R.M. N° 571-2014/MINSA modificatoria del Documento Técnico “Protocolos de
Examenes Médico Ocupacionales y Guias de Diagnostico de los Examenes Médicos
Obligatorios por Actividad”, aprobado por R.M. N° 312-2011/MINSA

6. Ley N° 30222 Ley qgue modifica la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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7. D.S.006-2014-TR modificatoria del Reglamento de la Ley 29783 de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

8. DECRETO SUPREMO N° 016-2016-TR Modifican el Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005-
2012-TR.

9. Resolucidon Ministerial N° 185-2011.

10. Norma Técnica de Salud que establece el Listado de Enfermedades Profesionales
Resolucion Ministerial N° 480-2008-MINSA.

11. Guias de practica clinica para evaluacion medica ocupacional (GEMO). Centro
Nacional de Salud Ocupacional y Protecciéon Del Medio Ambiente para la Salud.
Ministerio de Salud. Lima — Peru. Afio 2008:

GEMO - 001: Guia de Evaluacién Médico Ocupacional.
GEMO - 002: Guia de Evaluacion Psicologica Ocupacional.
GEMO -~ 003: Guia de Evaluacion por Exposicion al Ruido.
GEMO — 004: Guia de Evaluacion por Exposicién al Polvo.
GEMO — 005: Guia Técnica de Audiometria.

GEMO - 006: Guia Técnica de Espirometria.

GEMO - 007: Guia Técnica de Toma de Radiografias.
GEMO - 008: Guia Técnica de Lectura de Radiografias OIT.

12. Enciclopedia de la Organizacién Internacional del Trabajo — OIT.

Clasificacion de la OMS — IARC: International Agency for Research on Cancer.

13. Normas Técnicas del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de
Espafia — INSHT.

14. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de SERVICIOS AUXILIARES
DE TELECOMUNICACION DEL PERU SATEL PERU S.A.C.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

1.
2,

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

Enfermedad Ocupacional: Es el dafio organico o funcional inflingido al trabajador

como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, biolégicos y
disergonémicos y psicosociales inherentes a la actividad laboral.

Centros de FExamenes Ocupacionales: Son los Centros Médicos proveedores

responsables de realizar los examenes ocupacionales que tienen autorizacion por la
Direccion General de Salud Ambiental.

SSMA: Salud, Seguridad y Medio Ambiente
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PLAN ANUAL DE SALUD OCUPACIONAL

Rev: 01

2017 Fecha:09/05/2017

DESCRIPCION:

a.Evaluaciones Médicas Ocupacionales de Ingreso.

1. Objetivo

Evaluar estado de salud de los postulantes a un puesto de
trabajo de la empresa y detectar la existencia de alteraciones y
enfermedades ocupacionales previas u otras patologias que
impidan o limiten la funciéon a desempefiar en el cargo requerido.
Se realiza al postulante antes de que éste sea admitido en un
puesto de trabajo.

2. Responsable

Centro de Salud con autorizacién vigente emitido por DIGESA.

3. Alcance

Postulantes

4. Protocolo

Anexo 1

b. Evaluaciones Médicas Ocupacionales Periédicas.

1. Objetivo

Evaluar estado de salud de los trabajadores que estan laborando
actualmente en SERVICIOS AUXILIARES DE
TELECOMUNICACION DEL PERU SATEL PERU S.AC. y
detectar la existencia de alteraciones y enfermedades
profesionales que hayan sido adquiridas o exacerbadas durante
el periodo laborado. Se realiza anualmente para los trabajadores
gue realizan actividades de alto riesgo, pero en el caso de los
trabajadores que no realizan actividades de alto riesgo, el
examen se realiza cada 2 anos.

2. Responsable

Centro de Salud con autorizacién vigente emitido por DIGESA.

3. Alcance

Todos los trabajadores de la empresa.

4. Protocolo

Anexo 2

c. Evaluaciones Médicas Ocupacionales de Retiro.

1. Objetivo

Evaluar el estado de salud de los trabajadores que cesan de la
empresa por cancelacién de contrato, jubilacion, renuncia o
despido, y detectar la existencia de enfermedades profesionales
o relacionadas al trabajo que hayan sido adquiridas durante el
periodo laborado. Se considera también a la ultima evaluacién
médica ocupacional realizado en un periodo no mayor de dos
meses. Se realiza a todo personal operativo y en el caso del
personal administrativo a menos que presenten una solicitud por
escrito.

2. Responsable

Centro de Salud con autorizacion vigente emitido por DIGESA.

3. Alcance

Todos los trabajadores de la empresa que cesan de la empresa
por despido, jubilacién o renuncia.

4. Protocolo

Anexo 3
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d. Evaluaciones Médicas de Cambio de Area o Puesto Laboral.

1. Objetivo

Evaluar estado de salud de los trabajadores cada vez que se
realice un cambio de ocupacién y/o puesto de trabajo, de
funciones, tareas o exposicién a nuevos o mayores factores de
riesgo, en los que se detecte un incremento de su magnitud,
intensidad o frecuencia.

2. Responsable

Centro de Salud con autorizacién vigente emitido por DIGESA.

3. Alcance

Los trabajadores de la empresa que previa coordinacién con
recursos humanos vy jefaturas laborales van a iniciar labores en un
area diferente con la que comenzaron su trabajo en la institucion.

4. Protocolo

Anexo 4

e. Evaluaciones Médicas por Reincorporacion Laboral.

1. Objetivo

Evaluar estado de salud de los trabajadores posterior a
incapacidad temporal prolongada.

2. Responsable

Centro de Salud con autorizacién vigente emitido por DIGESA.

3. Alcance

Los trabajadores de la empresa que previa comunicacion en
recursos humanos y jefaturas laborales van a retomar su
desempenfio laboral en la misma area en la cual comenzaron su
trabajo en la institucion

4. Protocolo

Anexo 4

Toda Evaluacién Médico Ocupacional tiene vigencia de 02 meses posterior a

su realizacion.

LINEAMIENTOS PARA LOS EXAMENES MEDICO OCUPACIONALES:

Caodigo: PL-10-SIG-SST-01

Se informara a todos los trabajadores de las evaluaciones médico ocupacionales a
realizar, el objetivo, los examenes a ser realizados, explicacién de cada uno, y la
importancia de la colaboracion de cada trabajador en la realizacién de los mismo.

Se leerda y explicara el contenido del consentimiento informado para la realizacion de
las evaluaciones médico ocupacionales, luego el trabajador debera firmar y dejar su
huella digital.

Los trabajadores deberan asistir a la realizacion de las evaluaciones medico
ocupacionales en ayunas.

El médico evaluador debera realizar la anamnesis y el examen fisico en un tiempo
prudencial.

Los trabajadores estaran obligados a colaborar con las preguntas de los examenes
ocupacionales.

Los trabajadores deberan detallar sus antecedentes laborales y actividades extra
laborales anteriores, actuales, el tipo de actividades, el tiempo de realizacion.
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- Los trabajadores deberan detallar si tienen alergia a algdn alimento, medicamento y/o
insumos.

- Los trabajadores deberan detallar si tienen algdn habito nocivo.

- ElI' médico evaluador debera indagar por la ocupacién del conyuge.

- El médico evaluador se basara en los antecedentes personales y el examen fisico
para ampliar el estudio del trabajador con exadmenes auxiliares adicionales.

- En coordinacién con los centros de examenes ocupacionales, el médico ocupacional
de la empresa determina el tipo de evaluaciones médicas y/o psicolégicas a aplicar
tomando como base la exposicion a riesgos determinados en las matrices IPERC.

- La empresa asumira los costos de las evaluaciones. En caso de los contratistas, el
contratista es responsable de efectuar los examenes médicos de su personal.

- Los resultados de los exdamenes médicos seran conservados por el servicio médico
ocupacional de la empresa por un minimo de 20 afios. La informacién personal de
naturaleza médica sblo se comunicara de conformidad con las disposiciones que
rigen la confidencialidad médica. Los datos relativos a la salud personal sélo pueden
ser comunicados a terceros con el consentimiento informado del trabajador
interesado.

- Tras realizar la evaluacién médica del personal, el Médico de Salud Ocupacional de
SERVICIOS AUXILIARES DE TELECOMUNICACION DEL PERU SATEL PERU
S.A.C. procedera a programar una reunién y entregara y explicara los resultados del
informe meédico ocupacional al trabajador(a) quien firmara el cargo y colocara su
huella digital para constatar la recepcion del mismo.

CRITERIOS DE APTITUD:

Posterior a la evaluacibn médica ocupacional por el equipo de salud del centro médico
designado (con las competencias, equipamiento, infraestructura y recurso humano
capacitado, y aprobado por la DIGESA) brindaran sus recomendaciones y restricciones
respecto a la Aptitud del trabajador, la cual sera considerada por el Médico Ocupacional de
SERVICIOS AUXILIARES DE TELECOMUNICACION DEL PERU SATEL PERU S.A.C. para
determinar finalmente la aptitud de cada trabajador:

+ Apto: Trabajador sano o con hallazgos clinicos que no generan pérdida de capacidad
laboral ni limitan el normal ejercicio de su labor.

« Apto con restricciones: Aquel trabajador que, a pesar de tener algunas patologias, puede
desarrollar la labor habitual teniendo ciertas precauciones, para que estas no pongan en
riesgo su seguridad, disminuyan su rendimiento, o puedan verse agravadas.

e No apto: Trabajador que por patologias, lesiones o secuelas de enfermedades o
accidentes tienen limitaciones organicas que les hacen imposible la labor.

Anexos:
Anexo 1: Evaluacion Médica Ocupacional de Ingreso
Anexo 2: Evaluacion Médica Ocupacional Perioddica
Anexo 3: Evaluacion Médica Ocupacional de Retiro
Anexo 4. Evaluacion Médica Ocupacional por cambio de area y/o
reincorporacion laboral
Anexo 5: Consentimiento Informado.
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AREAS Y PUESTOS DE TRABAJO

A satel

Per( |

GERENTE GENERAL/ GERENTE OPERATVO
GERENTE ALTA
CADISTA
INGENIERO CIVIL
ARQUEOLOGO
MONITOR DE ARQUEOLOGIA
INGENIERO ELECTROMECANICO
ADMINISTRATVO RR HH.
ADMINISTRATVO CONTABILIDAD
COORDINADOR MT/BT
GERENTE ADMINISTRACION
GERENTE MT/BT
CADISTA CMIL
CADISTA DE REDES MT/BT
ADMINISTRATVO
ADMINISTRADOR WEB
COORDINADOR DE SUPERVISION
COORDINADOR DE VERIFICACION
ASISTENTE ADMINISTRATVO
ANALISTA DE REDES
~ IMEDICO OCUPACIONAL

~ \CHOFER AYUDANTE
OPERARIO TECNICO ELECTRICISTA

TECNICO ELECTRICISTA TOMADOR DE DATOS
PROYECTISTAMI/BT

~ |RESPONSABLE DE HSE

~ SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y CALIDAD
RESPONSABLE DE CALIDAD

RESPONSABLE DE TELECOMUNICACIONES
SUPERVISOR DE MAXIMETROS
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ANEXO 5: Modelo de Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO de EVALUACION MEDICO OCUPACIONAL

Lima, del mes de del afio

de edad, identificado con DNI (carné de exiranjeria o pasaporte para extranjeros) N°
........................... he sido informado(a) acerca de la siguiente evaluacién médica y de los
examenes complementarios (de laboratorio, imagenoldgico y otros), procedimiento(s) a
realizarme de acuerdo a los riesgos a los cuales me encueniro expuesto (a), con fines
concernientes a la Politica Interna de Seguridad y Salud en el Trabajo de mi empresa/centro

de labores.

He realizado las preguntas que consideré oportunas, todas las cuales han sido absueltas y

con repuestas que considero suficientes y aceptables.

Por lo tanto, en forma consciente y voluntaria doy mi consentimiento para que se me realice

la siguiente evaluacion médico ocupacional correspondiente a mi puesto de trabajo.

Firma del Trabajador
DN

Firma del Representante de La Entidad Clinica
Prestadora del Servicio.
DNI:

Firma del Médico Ocupacional de SERVICIOS
AUXILIARES DE TELECOMUNICACION DEL
PERU SATEL PERU S.A.C.

DNI:
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