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PLAN ANUAL DE SALUD Codigo: PL-10-SIG-SST-01
OCUPACIONAL Rev: 01

1.- INTRODUCCION

El Plan Anual de Salud en el Trabajo 2017 contiene los objetivos, las metas, los indicadores y
las medidas de control que se desarrollaran en el transcurso del afio mediante la ejecucion de
actividades en salud ocupacional, en enfermedades relacionadas al trabajo y en
enfermedades prevalentes en la poblacion general en Servicios Auxiliares de
Telecomunicacién del Pert, Satel Pert.

El presente documento indica las medidas a realizar enmarcadas dentro de programas
especificos al tipo de actividades que realiza la empresa, a los riesgos y necesidades de la
poblacion trabajadora destinados a asegurar el bienestar integral de todos los trabajadores,
teniendo como base el cuidado de su salud.

2.- OBJETIVOS

e Prevenir la aparicién y/o progreso de enfermedades ocupacionales o relacionadas al
trabajo.

e Promocionar la salud individual y colectiva de los colaboradores y de sus familias.

e Vigilar el estado de salud de los colaboradores para disminuir el indice de ausencias
laborales por descansos médicos.

e ldentificar los peligros y principales factores de riesgos laborales para determinar y aplicar
medidas de control.

e Contribuir con el buen funcionamiento del sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo dentro del proceso de mejora continua.

3.- MARCO LEGAL
El presente documento se ha formulado teniendo en cuenta las normas legales vigentes:

e RM N° 050-2013-TR “Formatos Referenciales con la Informacién Minima que deben
Contener los Registros Obligatorios del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo”

o Ley N°29783-2011 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

e D.5.005-2012-TR Reglamento de la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Ley N® 30222 Ley que modifica la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e D.S.N2006-2014-TR, modificatoria del Reglamento de la Ley N2 29783, Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

e D.S.N?016-2016-TR, modificatoria del Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005- 2012-TR.

o D.S. N2 043-2016-SA, actualizacién del Anexo 5 del Reglamento de la Ley N° 26790, Ley
de Modernizacidn de la Seguridad Social en Salud, aprobado por Decreto Supremo N°
009-97-SA.

e R.M. N° 312-2011/MINSA “Protocolos de Exadmenes Médico Ocupacionales y Guias de
Diagnéstico de los Examenes Médicos Obligatorios por Actividad”.

o R.M. N° 004-2014/MINSA modificatoria del Documento técnico “Protocolos de Examenes
Méedicos Ocupacionales y Guias de Diagndstico de los Exdmenes Médicos Obligatorios
por Actividad”.

e R.M. N 571-2014/MINSA modificatoria del Documento Técnico “Protocolos de Examenes
Médico Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los Examenes Médicos Obligatorios por
Actividad”, aprobado por R.M. N° 312-2011/MINSA
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e R.M.N° 375-2008-TR “Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de
Riesgo Disergonémico”.

e D.S.015-2005-SA. Reglamento sobre Valores Limites Permisibles para Agentes Quimicos
en el Ambiente de Trabajo.

e D.S.003-98-SA. Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

° Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de Servicios Auxiliares de
Telecomunicacién del Per( Satel Peri S.A.C.

4.- ALCANCE

El alcance del presente documento abarca a todo el personal de las areas administrativas y
operativas de Servicios Auxiliares de Telecomunicacién del Perti Satel Perti S.A.C.

5.- DESARROLLO DE PROCEDIMIENTO

5.1. De la Gerencia General

a) Liderar el compromiso con la politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

b) Proporcionar los medios y recursos necesarios para el desempefioc de las
funciones y actividades de los programas del Plan de Salud Ocupacional.

c) Adoptar y poner en marcha las medidas determinadas por el Plan de Salud
ocupacional.

d) Responder legalmente ante los entes controladores que verifican las condiciones
de seguridad y salud en el trabajo en el pais.

5.2. De la Administracion

a) Velar por la notificacién al Ministerio de Salud, de los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales identificadas.

b) Coordinar la realizacién de los examenes ocupacionales del personal y brindar
todas las facilidades para que acudan a sus controles programados.

c) Verificar la aptitud del trabajador después de los examenes médicos
ocupacionales.

5.3. De los Coordinadores de Proyectos

a) Velar por el cuidado integral de la salud de los trabajadores en sus ambientes de
trabajo.

b) Implementar todas las medidas de control necesarias para contar con ambientes
de trabajo seguros.

¢) Programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del Plan de Salud Ocupacional de
la empresa.

d) Velar por que todos los trabajadores a su cargo cuenten con sus examenes
ocupacionales y acudan a los controles programados.

e) Verificar la aptitud del trabajador, después de los examenes médicos
ocupacionales.

f) Facilitar la capacitacién de los trabajadores en materia de Salud Ocupacional.

5.4. Médico en Salud Ocupacional

a) Elaborar el diagnéstico de Linea Base en Salud Ocupacional de la empresa.
b) Realizar el analisis de riesgos en salud de todos los trabajadores para poder
verificar si su estado de salud puede sufrir alguna alteracién o menoscabo.
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c) Realizar el seguimiento de la programacion de los examenes médico ocupacionales
y controles.

d) Coordinar con el personal correspondiente la ejecucion de los programas de Salud
Ocupacional y monitoreos de peligros laborales.

e) Verificar que los programas se estén llevando a cabo correctamente.

f) Programar y dar capacitacion en lo referente a salud ocupacional, estilos de vida
saludable y ambientes laborales sanos a la poblacion trabajadora en general.

g) Proponer a la direccién, la adopcién de medidas y el desarrollo de actividades que
procuren y mantengan ambientes de trabajo saludables.

h) Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de Salud
Ocupacional en las actividades que estos adelanten en la empresa.

i) Realizar inspecciones y cuando existan cambios en los puestos de trabajo de todas
las instalaciones de la empresa.

5.5. De los trabajadores

a) Cumplir con las normas, procedimientos, recomendaciones y restricciones
derivadas de las evaluaciones medico ocupacionales.

b) Participar de la ejecucién de los programas del Plan de Salud ocupacional donde
este involucrado, y capacitaciones en materia de salud ocupacional.

c) Usar en forma oportuna y adecuada los procedimientos de trabajo seguro, los
dispositivos de prevenciéon de riesgos y los elementos de proteccion personal
proporcionados por la empresa.

d) Informar toda condicion peligrosa o practicas inseguras, ademas de hacer
sugerencias para prevenir o controlar los factores de riesgo.

e) Acudir de manera oportuna y, conforme a lo programado, a todas sus evaluaciones
médico ocupacionales y de control, en caso sea necesario.

5.6. Del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

a) Revisar, modificar (en caso crean conveniente), aprobar el Plan de Salud
Ocupacional, y velar por su cumplimiento.

b) Hacer inspecciones periédicas en oficinas y puestos de trabajo en la empresa en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

c) Investigar las causas de todos los accidentes laborales y las enfermedades
ocupacionales que ocurran en las instalaciones de la empresa, emitiendo las
recomendaciones respectivas para evitar la repeticién de los mismos.

d) Verificar el cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones, asi como
la eficacia de las mismas.

6.- METAS E INDICADORAS DE DESEMPENO

Cumplir con las metas impuestas en cada uno de los programas de Salud Ocupacional
(medibles por indicadores) segun se detalla en el cuadro. Anexo 01

7.- DESARROLLO DEL PLAN DE SALUD OCUPACIONAL

7.1. Organizacion del Area de Salud Ocupacional
Gestion en Salud Ocupacional
Estara a cargo del Médico Ocupacional.

Recursos para asegurar el cumplimiento del Plan de Salud Ocupacional
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Los recursos humanos, materiales y econémicos que garanticen el cumplimiento, la
planeacién y la programacion de cada actividad que se desarrollara dentro del marco
de los Programas de Salud Ocupacional estaran a cargo de la Administracién y
Gerencia General de la empresa.

7.2. ldentificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacién de
Controles - IPERC

A través de la matriz IPER se conoceran los peligros y riesgos presentes en cada
puesto de trabajo, dicha matriz debera ser elaborada con la participacion directa de
los trabajadores, e indirecta a través de la inspeccién de las labores rutinarias y no
rutinarias. Dicha matriz sera actualizada por lo menos una vez al afio o cada vez que
las circunstancias asi lo ameriten.

La elaboracién y actualizacion del IPER es mediante la metodologia de evaluacién,
analisis y priorizacién de los riesgos.

El objetivo del IPER es evitar la ocurrencia de accidentes y/o enfermedades
ocupacionales estableciendo un control anticipado sobre los riesgos eliminando o
reduciendo las consecuencias a un nivel de riesgo aceptable.

Clasificacion de los Factores de Riesgo

De acuerdo a las actividades que se desempefian en los diferentes puestos de
trabajo, se tienen los siguientes factores de riesgos seguln su frecuencia, entre otros:

Riesgos Fisicos

Es toda energia presente en los lugares de trabajo que pueden afectar al trabajador
de acuerdo a las caracteristicas de transmision en el medio. Los clasificamos en:

Ruido

Vibracién

lluminacion

Radiacién lonizante
Radiacién No lonizante
Temperaturas extremas

Riesgos Quimicos

Se define como toda sustancia organica e inorganica, natural o sintética que durante
la fabricacion, transporte, almacenamiento o uso, puede incorporarse al medio
ambiente con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes, toxicos y en cantidades que
tengan probabilidades de dafiar la salud de las personas que entran en contacto con
ellas. Los clasificamos en:

Polvos
Humos
Vapores
Gases

Riesgos Disergondémicos

Son aquellos generados por la falta de adecuacién de la maquinaria y elementos de
trabajo a las condiciones fisicas del ser humano, que pueden ocasionar fatiga
muscular o enfermedad de trabajo. Se tomara en cuenta:
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a) Postura Estatica Forzada o Permanente: Generado por posturas prolongadas
ya sea de pie (bipedestacion), sentado (sedente) u otros.

b) Postura Dinamica: Generado por la realizacién de movimientos repetitivos de
las diferentes partes del cuerpo (extremidades superiores e inferiores, cuello,
tronco, etc.) con o sin carga.

¢) Manipulacién Manual de carga: incluye el sostener, levantar, transportar,
empujar y traccionar carga.

d) Disefio del puesto de trabajo: Altura del puesto o mesa de trabajo, ubicacién de
los controles, mesas, sillas de trabajo, equipos, etc.

e) Peso y tamaiio de objetos: Materiales, equipos, herramientas u otros que
exceden el peso recomendado por la norma.

Riesgos Psicosociales

Son las situaciones que ocasionan insatisfaccion laboral o fatiga y que influyen
negativamente en el estado animico de las personas

a) Caracteristicas de la tarea: cantidad de trabajo, desarrollo de aptitudes,
carencia de complejidad, monotonia o repetitividad, automatizacion, ritmo de
trabajo, precision, responsabilidad, faita de autonomia, prestigio social de la tarea
en la empresa, etc.

b) Caracteristicas de la organizacion: variables estructurales (tamaiio y
diferenciacion de unidades, centralizacion, formalizacion), definicion de
competencias, estructura jerarquica, canales de comunicacion e informacién,
relaciones interpersonales, procesos de socializacion y desarrollo de la carrera,
estilo de liderazgo, tamario, etc.

¢) Caracteristicas del empleo: disefio del lugar de trabajo, salario, estabilidad en
el empleo y condiciones fisicas del trabajo.

d) Organizacién del tiempo de trabajo: duracion y tipo de jornada, pausas de
trabajo, trabajo en festivos, trabajo a turnos, etc.

Riesgos Biolégicos

Se refiere a un grupo de microorganismos vivos y sustancias derivadas de los
mismos que estan presentes en determinados ambientes de trabajo y que al ingresar
al organismo pueden desencadenar enfermedades infecto contagiosas, reacciones
alérgicas, intoxicaciones, etc. Estos microorganismos son:

Hongos

Virus

Bacterias

Parasitos

Otros microorganismos

8.- MEDIDAS DE CONTROL Y PREVENCION DE RIESGOS

8.1. Programa de Vigilancia Médica Ocupacional

Busca prevenir el desarrollo de enfermedades o lesiones laborales mediante la
implementacién de subprogramas de acuerdo a los resultados obtenidos en el IPER y los
monitoreos de higiene ocupacional:

- Programa de prevencion de enfermedades musculo esqueléticas en el lugar de
trabajo.
- Programa de proteccién contra la radiacion solar en el lugar de trabajo.
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8.2. Programa de Medicina Preventiva y Promocion de la Salud

Busca mantener el 6ptimo estado de salud de los trabajadores a través de campafias
médicas, charlas y boletines de prevencién y promocién de la salud:

- Programa de vacunacion contra la Influenza y el Tétanos.
- Difusion de material sobre Hipertension Arterial, Diabetes Mellitus, Estilos de Vida
Saludable (nutricion, ejercicios, lavado de manos, etc.).

8.3. Programa de Seguimiento Médico

Busca identificar los principales problemas de salud de los trabajadores para mantener el
buen estado de salud individual y colectiva:

- Evaluacién medico ocupacional (EMO) de ingreso, periédico, termino, reubicacion o
reinsercion laboral.

- Lecturay entrega de resultados de EMO de ingreso, periddico, termino, reubicacion
o reinsercién laboral.

- Reporte anual de estadisticas de Salud Ocupacional.

- Reporte Anual de Descansos Médicos.

- Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades del trabajo.

- Seguimiento de trabajadores que hayan sufrido accidentes, incidentes o
enfermedades de trabajo.

- Reincorporacién Laboral y/o Reubicacion laboral.

- Seguimiento de las sugerencias médicas ocupacionales.

- Programa de Apoyo a la Mujer Gestante y Lactante que labora en nuestras
instalaciones.

- Asesoria en Salud Ocupacional.

- Soporte al trabajador en casos de emergencias o urgencias médicas, accidentes o
incidentes relacionados al trabajo.

- Realizar la evaluacién del proveedor de servicio de examenes médicos antes de la
realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales.

- Elaboracién y seguimiento a los documentos y registros obligatorios de la ley 29783,
sus modificatorias u otros.

8.4. Programa de Contingencias

Busca proporcionar una respuesta inmediata y eficaz a cualquier situacién de emergencia
0 urgencia que pudiera presentarse durante la jornada laboral.

- Asesoria para la distribucién y equipamiento de botiquines de primeros auxilios en
cada area de trabajo, los cuales estan bajo la responsabilidad del area de Seguridad.
- Capacitacion y entrenamiento a las Brigadas de Primeros Auxilios para brindar una
respuesta adecuada ante emergencias y urgencias médicas.
Los médulos en los que son capacitados son:

1. Médulo |, Definiciones basicas: Primeros Auxilios, emergencia y urgencia
médica. Primer respondedor. Comunicacion interna. Evaluacion de la escena.
Pautas generales.

2. Modulo I, Evaluacién de estado de conciencia y signos vitales. Toma e
interpretacion de signos vitales.

3. Médulo I, Botiquin de Primeros Auxilios. Usos.

4. Modulo 1V, Obstruccién de la via aérea. Manejo de la via aérea. Maniobra de
desobstruccién de la via aérea en adulto consciente. Maniobra de
desobstruccién de la via aérea en adulto inconsciente
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8.

9.

Modulo V, Reanimacién Cardiopulmonar basica. Maniobra de RCP.

Mddulo VI, Contusiones, heridas y hemorragias. Definiciones. Tipos de
heridas y hemorragias. Manejo.

Modulo VII, Esguinces, luxaciones y fracturas. Definiciones. Tipos de
esguinces y fracturas. Manejo.

Médulo VIII, Quemaduras. Tipos de quemadura. Manejo.

Médulo IX, Vendaje, inmovilizacién y transporte de victimas.

10. Médulo X, Convulsiones y otros.

ANEXO 01: METAS E INDICADORES DE DESEMPENO

OBJETIVO ESPECIFICO INDICADORES META
Fes capacntamones‘y N° capacitaciones de salud ocupacional ejecutadas X 100 % o
charlas de salud ocupacional - o " 100 %

. N° de capacitaciones de salud ocupacional programadas

en temas variados

Reahza'r IERES ERERIA N° campanias ejecutadas X 100 % 5

promocionales de salud o - 100%
. N° campafias programadas

ocupacional y en general

Alcanzar la~mayor copertura N° captados X 100 %

por campafia preventivo 5 . 100&
. N° programados por estrategia

promocional

Realizar la vigilancia medico N° vigilancia medico ocupacional ejecutadas X 100 % 100%

ocupacional N° vigilancia medico ocupacional programadas =

Realizeria Iectgra yentrega de N° resultados MO entregados X 100 % o

resultados medico = 100%
A N° resultados MO programadas

ocupacionales

Realizar exdmenes médicos N° exdmenes MO ejecutadas X 100 % 5
) % 100%

ocupacionales N°® examenes MO programadas
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